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Tisztelt Lakosság! Tisztelt Ügyfeleink! 

Ezúton is tájékoztatjuk Önöket, hogy a különleges járványhelyzet kezelése okán, a fenntartó
döntése alapján a Család- és Gyermekjóléti Központ feladatellátásának rendje az alábbiak
szerint történik:

- személyes családgondozást – beleértve az  ügyfélfogadást és  a  családlátogatást is -
kizárólag csak halaszthatatlan, súlyos probléma vagy krízishelyzet esetén végzünk,

- amennyiben  szükséges  felkeresnie  Intézményünket,  az  ügyfélváró helyiségben
egyszerre  csak  egy  fő  tartózkodhat,  és  alapos  kézmosást  követően  veheti  fel  az
intézmény dolgozójával a személyes kapcsolatot ügyintézés céljából,

- a  szakmaközi  megbeszélések,  az  esetkonferenciák  és  az  esetmegbeszélések
megtartását felfüggesztettük,

- a ruhaadomány raktárunk zárva tart,
-  az ételosztás szervezését és lebonyolítását felfüggesztettük,
- a kapcsolattartási ügyelet lebonyolítását felfüggesztettük,
- a pszichológiai tanácsadást felfüggesztettük
- a  jogi tájékoztatás nyújtására telefonon van lehetőség: Dr.  Perger Orsolya ügyvéd

asszony hívható a 06-30-687-31-66-os telefonszámon.
- további  speciális  szolgáltatások  (mediáció,  család-  és  párterápia,  mentorszülő)

igénybevételét felfüggesztettük.

Kérjük,  hogy  elsősorban  telefonon  és  e-mailen vegye  fel  Intézményünk  dolgozójával  a
kapcsolatot az alábbi elérhetőségeink egyikén:

 Készenléti telefon: 06-30/563-59-27
 Vezetékes telefon: 06-87/355-977
 Intézményegység-vezető: 06-30/472-65-56
 E-mail: csaladgondozas.tapolca@gmail.com

-

A fenti rendelkezések a mai naptól határozatlan ideig, visszavonásig érvényesek!

Megértésüket, együttműködésüket és felelős hozzáállásukat köszönjük!

Bögös Rita Zsuzsanna

intézményegység-vezető
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