BESZAMOLO
BALATONFELVIDEKE SZOCIALIS BS GYERMEKIOLETI SZOLGALAT

GCYERMEKIOLETI SZOLGALATANAK
2013. AVBEN
Abrahamhegyen

VEGZETT MUNKAJAROL



Tisztelt Képvigels Testiilet!

A gyermekek védelmér6l és a gydmilgyi igazgatasrol sz616 1997 évi XXX tv. 96.§-a elbia, hogy a hely:
dnkorményzat a gyermeki6léti és gyermekvédeimi feladatainak ellatasird! évente atfogd értékelcst
készitsen. E tandceskozas célia, hogy az észleld jelzd rendszer munkdjardl készitett frasos tajékoziatsd
Gtjan értékelje a jelzbrendszer éves mitkOdését, valamint a szakembercken keresztill, a
szalteriiletiikdn végzett tevékenység Utjin hiteles képet adion a telepliiés gyermekvédelmének
helyzetérol.

A fenti térvény, valamint a gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi eljdrdsrdl sz6lo 149/ 1997, (0X. 18, )
korm. rendelet megallapitia azokat a szabélyokat, melyek szerint 22 Snkorményzatok a gyermekek
védelmérsl meghatarozott elldtdsokkal, intézkedésekkel segitséget nytfijtanak a gyermekek jogainak
védelméhez, a sziildi kitelességek teljesitéséhez, a veszélyertetetiség megelGzéséhez s

megsziintetéséher, a hianyzo sziiléi gondoskodas pdtiasihoz.

A Szolgélat, Abrahdmhesyen végrett munkija

A gyermekjoléti szolgaltatdst, 2013. évben a Balaton-felvidéki Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat
litta el Abrahdmhegy telepiilésen. Az Intézmény, tevékenysége megkezdésekor plakatokon,
szérélapokon, valamint a helyi médidn keresziiil tijékoztatta a telepiilés lakossdgat a gyermekjoléti
szolgaltatasrdl, a csaladgondozd személyérdl, elérhetbsépérol, illetve a fogaddordk rendjérdl.

Abrahémhegyen, a csalédggndozéi tevékenységet 2013 évben Krausz Noémi csalddgondozd Iatia el

A teriileti munka sordn, a telepiilésen é10k szadmdra heti rendszerességgel, fogadddrdkat tartottunk:

A fogadiordk helye és ideje:
- minden hétf: 10:30 — 11:30 dréig, a Kulturalis Centrum épiiletében.
Intdzményiink topoleai szélihelyén:

- minden pénieken: & — 10 oraig.

A fogadddrak célia, hopy a gyermekjoléti szolgaltatis, mindenki szdmdra kézvetlendl is elérhetd
tegyen a telepiilésen. A fogad6ora ideje alatt a csaladgondozdhoz forduld kliensek részére problémaik
megoldasaban tandcsadassal, valamint hivatalos figyeik intézésében nyfijtunk segftséget.
2013. évben a fogadddrdkon, Abrahdmhegyen, nem keresték fel a csaladgondozdt.
A fogadddrak latogafottsiga nem szamottevd, szinte minden telepiilésen inkébb a csslddok

felkeresésere fektetddik nagyobb hangsily.



A gyermekjoléti szolziitatasrdl

A gvermekjoléti szolgdltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szolgdliatés, amely
a szocialis munka modszereinek ¢s eszkbzeinek felhasznalasaval szolgdlja a gyermekek testi &s lelkd
egészségét, a csaladban tOrténd nevelkedésének elbsegiiésél, a gyermekek veszélyeztetetiségénck
megeldzését, a kKialakult veszélyeztetettség megszintetését, illetve a csalididbol kiemelt gyermelek
visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatds feladata t6bbek kozitt szervezési, szolgéltatisi és gondozasi feladat. A
Gyermekjéléti Szolgalat csaladgondozdja, folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiiiésen €18
gyermekek szocidlis helyzetét, veszélyeztetettségét, kapcsolatot tart a gyermekekkel és
meghallgaija panaszaikat, segit azok orvosldsaban. A védelembe vett gvermekrd] gondozdsi-
nevelési tervet készit, €s az alapjan dolgozik. Segit a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi

feladatainak ellatdsaban, szorosan egylittmikodik az intézménnyel.

Gondozasi fevélenysép 2013, &vhen
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A fenti tablazat alapjan, 2 csaldd 2 gyvermekével kapesolatban tértént csalddgondozés, a
gyermekjoléii alapellatis keretében.

o

Szoctilis vilsdghelyzethen 1év8 virandds anya problémdival kapesolatos jel#és nem érkezett, ilyen
irdnyvt csalédgondozas nem t6rtént.

GGyermek- éz fiatalkord binelkiveitkiel kapesolatban, jelzés nem drkezetr, ilyen irdnyn
csaladgondozés nem (Ortént.

Caaladjibil kismelf gyermek vér szerinti sziilfjénél, a gyermek visszahelyezése érdekében,



A csaladeondozdsok sordn, jellemzden a kévetkezd problémdlckal taldlkoztunk:
— A szilék kozt felszines komnmunikacid, konfliktus;

— Szocialis nehézségek

A gyermekjoiéti szoigdlat szakmal tevékenységeinek srdma 2013, évben
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A szakmai tevékenységek soran gondozdsi tervek alapjan, valamint informéciony(jtassal
tandcsadassal segitjik a csalddban jelentkezd problémdak &s nehézsépek megolddsat. Az
informaciényujtasok, a tandcsadasok és segitd beszélgetések mellett, csaladlatogatisoknak ellendrzé
funkcidja is van, az egyiittmﬁkédésbeh vallalt feladatok tekintetében. A segild beszélgetéssel
igyekeztink aktivizalni, a sziildk felismerési képességét probléméik gydkereinek felismerésében,
valamint az ezek lekiizdéséhez vezetd 1épések és megoldasi modok kidolgozasdban.

Hivatalos ligyeik intézésében nem kérték a csalédgondozd segitségét.

Az tzzielé-ielzdrendszer szervezése, makidictfse

A gyermekjoléti szolgéltatas alapvetd provencios feladata az észlelé- és jelzérendszer mitkodésének
biztositdsa, mely lehet&vé teszi mindazoknak a szakembersknek az egylttmiksdését, akik barhol,
barmilyen formaban kapcesolatba keriilnek a gyermeklkel.

Az 1997 évi XXXIL tdrvény a gyermekek védelmérSl és a gyamilgyi igazgatasrsl rGgziti a
jelz8rendszer tagjait, kotelezd egyilttmiikddésiiket, feladataikat a gyermek csalddban (Griénd

nevelkedésének elGsegitése, a veszélyeztetetiség megeldzése érdekében.

Az dszlels- és jelzbrendszer tagjai a kovethezdic:

oo

- egtszefplipyl szolgdltatist nygytok, kiilléndsen a védénéi swolgdlat, a hiziorves, a hészl

gyermaekorvos



- személyes gondoskodast nydjtéd szolgaltatdk, killéndsen a csaladsegitd szolgdlat és a csaladsegits
k&zpont

- kdzoktatasi intézmények, kiildndsen a nevelési, oktatast intézmény, nevelési tandesadd

- renddrség

- ligyészség

- birbsag

- a partfogd feliigyeldi sxolgdlat,

~ a7z aldozatsegités és a karenyhités feladatait elldté szervezetek,

- a menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek dtmeneti szallasa,

~a téarsadalmi szervezetek, egyhézak, alapitvanyck,

r

-munkaiigyi hatésag.

A fenti intézmények és személyek kételesek jelzéssel élmi a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgalatnal, illetve indokolt esetben kotelesck hatdsdgi eljidrast kezdeményezni &s a
gyermek csaladban t6rténd nevelésének cldsegitése, a veszélyeztetefiség megelézése és
megsziintetése érdekében kitelesek egymadssal egylittmikddni.

A gyermekjoléti szolgalatok feladata a jelzOrendszer mikddtetése, az esetmegbeszélések és a

gyermekvédelmi tandeskozdsok megszervezése és lebonyolitasa.

Abrahdmhegy telepiilésen illetékes jelzérendszeri tagok részére 2013-ban, 6 alkalommal keriilt sor
szakmakdzi megbeszélés szervezésére, az éves gyermekvédelmi tanicskozds is megszervezésre

feeriilt.

A szolmakozi megheszélések témdja:
o (saladjog és a medidcid
»  Kék-Vonal Gyermekkrizis Alapitviany bemutatisa

a2 Nevelbsziilové valas feltétele, a neveldsziild feladatai
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Usaladvédelem, csaladvédelmi feladatok

s A hitranyos helyzet felismerése és kezclése a gyakorlatban
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= Srzocidlis &s Egészeégligyi Alapellidtis: Intézet Csalddsegitd ¢&s Gyermekid

Szolgalat csaladgondozoival t61ténd szakmai tapaszialatesere

Az észield,- elzbrendszer képezi a szolgdltatis egyik alappillérét, mert az abban részivevd
szakemberek révén, a sajat szakteriiletitktn felleihets, a csalddokkal és gyermekekkel kapcsolates
e . .

problémak jelzése sordn kerill a szolgdlat 1at6kSrébe a megoldandd feladat. B jelzbrendszer egyitial

team munkat is jelent, mert a problémak Osszetetisége miall a2 megoldas is sokszor esek a



szaktertiletek egyiittmiikodése sordn valdsulhat megp.

Abrahdmhegy telepiilésen 16 gyermekekkel és csalddjaikkal kapesolaiban, 2013. évben 8sszesen
2 jelzés érkezett.

- Véddndi Szolgdlat: 1 jelzés érkezett szocialis probidmak miatt.

- Szocidlis és Fgészségiioyi Alapelldtdsi Intézet Csalddsegiié és Gyermekjoléti Szolgdlal:

1 jelzés erkezett sziildk koz6ttt kommunikécio €s konfliktus miatt.

Szabadidd szervezése, adomanyozgs

2013. évben valamennyi kollégdmmal egyiitt részt vettiink a csaladdok segitésére megszervezatt
adomanygytijtésen, melyet a kardcsony el6tti hetekben osztottunk szét, az illetékességi
teriileteinkhez tartozd csalddjaink szamaéra. 2013. évben tObbszlr szerveztlink ruhablrzét, melyen 2

ruhanemiiket ingyen osztottuk ki a raszorultaknak.

(Jsszegzés

2013. évben, Abrahdmhegy telepiilésen gyermekek veszélyeztetettségével kapesolatban kevés
szamu, Osszesen 2 jelzés érkezett. A gyermekek sulyos veszélyezictettségét nem tapaszialiuk,

A jelzbrendszer tagjai és a gyermekjoiéti szolgalat kozott j6 a kapesolat. A jelzdrendszer tagiat
rendszeresen konzultdltak egymassal a csaladok helyzetérdl, a gyermekekkel kapcsolatban felmertild
problémakedl, kdzdsen probaltunk segitséget nydjtani ezek megoldasdban.

Ennek készénhetden, az észlelé-jelzérendszeren, a lakossagon, ill. a helyi énkorményzaton kereszifil,
a gyermekekkel kapesolatos problémak, veszélyeztetd tényezdk id6ben a Gyermekjoléti Szolgalat
tudomasdra jutnak, igy haiékony, idSben megkezdett, veszélyeztetettséget megeldzd tevékenysdy
induihat, a gyermekek megfeleld testi, értelini, érzelmi és erkolesi fejiddésének biztositisa érdekehen.
A beszamoloban részletezettek alapidn elmondhatd, hogy Abrabdmhegyen 2013 évben, gyermekek

sulyos veszélyezieteltségdét nem tapasztaltuk, a teleptilés gyermekvédelmi helyrete jonak mondhaio.

Tapolea, 2014, mércius 20.
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